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BANORTE REPORTA CRECIMIENTO ANUAL DEL 13% EN LA 

CARTERA DE CRÉDITO DE CONSUMO 

 

● La Captación Tradicional incrementó 20% respecto al mismo periodo del año anterior   

 

● Durante el primer trimestre de 2024, la Cartera de Crédito Vigente se consolida en el 

billón de pesos, expandiéndose 10% en su comparación anual  

 

● Grupo Financiero Banorte reporta crecimientos anuales en sus Carteras de Crédito, de 

Consumo 13%, Corporativo 17%, y Comercial 11% 

 

● Al cierre del trimestre, la Cartera de Consumo presentó incrementos anuales en todos 

sus rubros: Crédito Automotriz con 27%, Tarjeta de Crédito con 26%, Crédito de Nómina 

con 10% y Crédito Hipotecario con 9% 

 

● El Índice de Morosidad (antes Índice de Cartera Vencida) mejoró a 0.93%, ubicándose 

como uno de los más bajos de la banca 

 

● Al 1T24, el ROE se ubicó en 22.2% y el ROA en 2.4% 

 

● “Los resultados obtenidos durante el 1T24 muestran nuestros esfuerzos por centrarnos en 

el cliente y ofrecerles servicios personalizados, de acuerdo con sus necesidades. Esto 

se ve reflejado, al cierre del primer trimestre del 2024, en crecimientos del 10% en 

nuestra cartera de crédito vigente y 16% en la Captación Integral Banca, ambas 

consolidándose por encima del billón de pesos.” Carlos Hank González, Presidente del 

Consejo de Administración 

 

Ciudad de México, 16 de abril de 2024.— Al cierre del primer trimestre del 2024, Grupo 

Financiero Banorte (GFNorte) reportó un crecimiento anual en su Cartera de Crédito al 

Consumo de 13%. También logró crecimientos en las Carteras Corporativa con 17%, y 

Comercial del 11%. 

GFNorte mantiene una solidez del capital y la liquidez continúan siendo piezas clave 

para el Grupo. El índice de capitalización de Banorte se ubicó en 21.26%, con un nivel 

de capital fundamental de 15.51%, niveles que sobrepasan ampliamente los límites 

regulatorios vigentes. 
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Crece la Captación  

Al cierre del 1T24, la captación tradicional se expandió 20% respecto al mismo 

periodo del año anterior, con los depósitos a la vista creciendo 15% y a plazo 33% 

dadas las condiciones actuales de mercado sobre la tasa. Estructuralmente, la 

mezcla de fondeo se ha mantenido estable con 71% vista y 29% plazo. 

Avanzan todos los rubros de la Cartera de Crédito 

Al cierre del trimestre, el saldo de la cartera de crédito en etapas 1 y 2 se consolida en el 

billón de pesos. 

Gráfica 1. Cartera Vigente 

 

La Cartera de Crédito al Consumo, que refleja el financiamiento a los hogares mexicanos, 

ascendió a 434,691 mdp, un crecimiento de 13% respecto al mismo periodo del año 

anterior. 

El Crédito Hipotecario presentó un crecimiento anual de 9%, al ascender a 255,760 mdp, 

y el Automotriz se incrementó 27%, con un saldo de 44,625 mdp. 

La colocación a través de Tarjeta de Crédito se ubicó en 58,022 mdp, un crecimiento 

anual de 26%. El saldo de Crédito de Nómina sumó 76,285 mdp, un incremento de 10% 

respecto al 1T23.  

 

Carlos Hank González, Presidente del Consejo de Administración de GFNorte, comentó: 

“Los resultados obtenidos durante el 1T24 muestran nuestros esfuerzos por centrarnos en 

el cliente y ofrecerles servicios personalizados de acuerdo con sus necesidades. Esto se 

ve reflejado, al cierre del primer trimestre del 2024, en crecimientos del 10% en nuestra 

cartera de crédito vigente y 16% en la Captación Integral Banca, ambas consolidándose 

por encima del billón de pesos.” 
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Tabla 1. Cartera de Crédito Vigente 

 

 

La Cartera de Crédito Comercial alcanzó los 259,132 mdp, lo que representa un 

incremento anual de 11%; la Cartera Corporativa se situó en 176,827 mdp, un aumento de 

17% en el mismo periodo de comparación, y la Cartera de Gobierno alcanzó los 176,417 

mdp. 

● El Índice de Morosidad (antes Índice de Cartera Vencida) se ubicó en 0.93%, un nivel 

históricamente bajo que ubica al banco como uno de los más sanos del sistema.  

Gráfica 2. Índice de Morosidad 

 

 

Principales resultados financieros 

La Utilidad Neta del 1T24 se ubicó en 14,208  mdp.   

El grupo reportó una Utilidad por Acción de $ 4.93 pesos en el 1T24. 
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Gráfica 3. Comportamiento anual de la acción 

 

 

El ROE del 1T24 alcanzó 22.2%. Por su parte, el ROA se situó en 2.4%.  

El MIN del periodo se situó en 6.5%. 

El Índice de Eficiencia al cierre del 1T24 se situó en 34%.  

 

Acontecimientos relevantes: 

GRUPO FINANCIERO BANORTE FUE RECONOCIDO POR GREAT PLACE TO WORK COMO 

UNA DE LAS MEJORES EMPRESAS PARA TRABAJAR 

En 12 de febrero, Grupo Financiero Banorte fue reconocido por la prestigiosa 

institución “Great Place to Work” como uno de los Mejores Lugares Para Trabajar en 

la categoría de empresas con más de 5 mil colaboradores. Banorte también logró 

ser seleccionado dentro de los cinco primeros lugares para trabajar para las mujeres 

en México. 

GRUPO FINANCIERO BANORTE RECIBE EL PREMIO LSEG STARMINE POR REALIZAR LAS 

PROYECCIONES ECONÓMICAS MÁS ACERTADAS DE MÉXICO 

El 20 de febrero, y por cuarta vez, el área de Análisis Económico y Financiero de 

Grupo Financiero Banorte recibió el Premio LSEG StarMine por realizar las 

proyecciones económicas más acertadas para los indicadores económicos de 

México, en las Reuters Polls durante 2023.  
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Las encuestas de Reuters compilan la opinión experta de los líderes 

pronosticadores en mercados financieros, siendo una gran referencia para los 

profesionales económicos del mundo. Desde la creación del premio, Grupo 

Financiero Banorte se ha mantenido en el top 7. 

BANORTE FUE RECONOCIDO COMO EL BANCO CON MEJOR SERVICIO NACIONAL 

EN FINANCIAMIENTO DE COMERCIO EXTERIOR EN MÉXICO POR LA REVISTA 

EUROMONEY 

El 27 de febrero, y como resultado de la encuesta anual de la revista Euromoney a 

bancos y empresas sobre comercio internacional, Banorte fue reconocido por 

esta publicación como el Banco en México con Mejor Servicio al Financiamiento 

de Comercio Exterior en 2024. 

Esto demuestra que en Banorte entendemos la relevancia del comercio global 

para nuestro país y nos enfocamos en ser el mejor aliado de las empresas y 

bancos que busquen seguir creciendo su negocio internacional y aprovechar las 

ventajas del Nearshoring en México. 

Acerca de Banorte  

Grupo Financiero Banorte (GFNorte) es la mayor institución financiera mexicana. Ofrece servicios 

financieros a personas físicas y morales a través de sus negocios bancario, casa de bolsa, 

operadora de fondos, aseguradora, pensiones, arrendadora y factoraje, almacenadora, 

administradora de portafolios y la remesadora Uniteller. 

GFNorte integra también a Afore XXI Banorte, la afore más grande del país por administración de 

activos. GFNorte es una empresa pública que cotiza en el principal indicador de la Bolsa Mexicana 

de Valores, y cuenta con 32,966 colaboradores, 1,165 sucursales, 10,530 cajeros automáticos, 

209,162 Terminales Punto de Venta y 19,652 corresponsalías que con la alianza con OXXO llegarán 

a casi 41 mil. 

 

LinkedIn: Grupo Financiero Banorte  

Twitter: @GFBanorte_mx  

Facebook: Grupo Financiero Banorte 

 

Para más información a medios de comunicación contactar al equipo de comunicación 

externa: prensabanorte@banorte.com 

 

Número de contacto: (55) 8471-7481   

 

 

https://www.linkedin.com/company/grupofinancierobanorte/
https://www.linkedin.com/company/grupofinancierobanorte/
https://twitter.com/GFBanorte_mx
https://twitter.com/GFBanorte_mx
https://www.facebook.com/GFBanorte
https://www.facebook.com/GFBanorte
mailto:prensabanorte@banorte.com

